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Ophør 
 

Vi siger farvel til den gamle 

verden. Sommetider kan vi 

ikke lide at forlade den 

gamle verden, vores gamle 

kolleger, projekter eller 

måde at arbejde på.  

Omstilling 
 

Vi har ikke forladt den 

gamle verden, og vi er 

heller ikke klar til at 

komme ind i den nye 

verden.  

Opstart 
 

Vi omfavner forandringen, 

tager ejerskab og 

accepterer den nye verden. 

 

Derfor reagerer vi 

med følelser som:  

• Forvirring  

• Usikkerhed 

Med denne model kan du få hjælp til at 

forstå de forskellige reaktioner, der udspiller 

sig samtidigt hos dine kolleger under 

organisationsforandringer.  

 

Ifølge modellen vil dine kolleger være i 

forskellige reaktionszoner på forskellige 

tidspunkter i løbet af forandringsprocessen. 

Du kan bruge modellen til at få overblik over, 

hvor kollegagruppen generelt befinder sig. 

Det er vigtigt, at du er opmærksom på, at 

dine kolleger kan være i forskellige 

reaktionszoner på samme tid, der muligvis 

kan konflikte med hinanden.  

 

De tre reaktionszoner 

Kilde: Bridges, W. (1991/2017). Managing Transitions: Making the most of change 

Skab trivsel i forandringer 

Derfor reagerer vi 

med følelser som:  

• Benægtelse  

• Vrede 

• Frustration   

• Stress  

Derfor reagerer vi 

med følelser som: 

• Accept  

• Mening  

• Håb  

• Entusiasme  


